





















































CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAGOS
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

aviene con lo dispuesto en el numeral 1, del capitulo I, de la anotada resolucion exenta
N° 1.485, de 1996, de esta Entidad de Control, en cuanto a que el jefe de servicio de
toda institucion piblica debe asegurar no solo el establecimiento de una estructura de
control interno adecuada, sino también la revisién y actualizacidén de la misma para
mantener su eficacia.

Ademas, el referido organigrama no se
encuentra formalizado mediante el respectivo acto administrativo, situacion que no
armoniza con el articulo 3°, inciso segundo, de la ley N° 19.880, que Establece Bases
de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado, que define al acto administrativo como la decisién formal
que emite la Administracion y que contiene una dectaracion de voluntad, realizada en
el ejercicio de una potestad publica, el que de acuerdo con el principio de
escrituracion, contemplado en el articulo 5° del mismo texto legal, se expresara por
escrito.

\ El GORE de. los lLagos, sefiala en su
contestacion, que cuenta con un organigrama formal, publicado en la pagina web del
servicio, a nivel de Jefes de Divisidn, conforme a lo dispuesto en las disposiciones
legales, considerando sobre todo las modificaciones introducidas por la ley N° 21.074,
sobre Fortalecimiento de la Reg[onallzamon del Pais, del M|mster10 del Interior y
Seguridad Pablica.

En ese contexto agrega que, si bien no
cuenta con un organigrama al nivel de departamentos, se mantiene una estructura de
control interno formal, de todo el personal, aprobado por resolucion exenta, el que se
actualiza periddicamente, conforme lo disponga la autoridad regional, a fin de
mantener un ordenamiento administrativo interno.

En consideraciéon a que el servicio adjunté a
su oficio de respuesta, la resolucion exenta N° DGDP-1522, de 3 de junio de 2019,
que actualiza el ordenamiento administrativo interno de la estructura organizacional
de esa entidad regional, se da por subsanada la observacion.

3. Libro de sumarios.
L
_ Sobre la materia, el Director Juridico del
GORE de Los Lagos, sefior informd a esta Entidad de Control, a
través de correo electronico de 27 de febrero de 2019, que a dicha fecha, existen 10
sumarios administrativos y 8 investigaciones sumarias pendientes de cierre, sin
embargo, se advirtid que los, citados procedimientos no se encontraban registrados
en el libro de sumarios, el cual es resguardado y administrado por la Jefa de Gestidon
y Desarrollo de Personas, dofia &
- Adicionalmente, es menester indicar, que

consultada la sefiora ||| . sobre 1a situacion descrita, manifesto a través de
certificado sin numero de fecha 7 de marzo de 2019, que en el fibro de sumarios solo
_se registran los procedimientes disciplinarios cerrados
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adjudicado, situacién que contraviene lo dispuesto en el Instructivo de Cultura,
aprobado a través de la resolucién exenta N° 164, de fecha 20 de enero de 2017, que
indica, en su capitulo Vlll, denominado “Gastos”, que las organizaciones deberan
destinar un 5% de su presupuesto a la categoria de gasto de difusién, situacién que
no ocurre en fa especie.

: En su respuesta, la entidad auditada sefiala
que no corresponde observar la suma de $ 550.000, toda vez que la entidad
beneficiaria del proyecto ID N° 85, no estaba obligada a gastar dicha suma en difusion.

Agrega, que el instructivo del fondo de
Cultura afio 2017, establece que las iniciativas ganadoras deberan destinar el 5% de
su presupuesto al item de difusién del proyecto, pero esto se refiere exclusivamente
al presupuesto que se financia con fondos provenientes del FNDR, razén por la cual
se hace la exigencia de que se destaque €l origen de este financiamiento cuando este
provenga de ese gobierno regional.

Afiade, que los proyectos postulantes no solo
se financian con fondos provenientes del 6% FNDR, por lo que, los gastos de difusion,
perfectamente pueden financiarse con fondos provenientes de una cuenta distinta.

Finalmente, indica que el proyecto en
comento contaba con aporte propio de la institucién y de terceros, habiendo
informado, por medio de carta del mes de junio de 2019, ante el requerimiento
correspondiente, que los gastos de difusién del proyecto, fueron financiados con
dineros provenientes de otras fuentes, distintas del presupuesto que la postulacién
les otorgo. -

Atendidas las explicaciones aportadas en |la
presente oportunidad por ese servicio, cabe sefialar que, consultada nuevamente la
plataforma web del FNDR de ese gobierno regional, respecto al ID N° 95 en estudio,
se puede apreciar en la ficha de postulacién, linea de presupuesto, en la seccion
N° 4.4, denominada costo dedifusién, que indica que la institucién beneficiaria se
compromete a elaborar 500 revistas con.informacién cultural y trayectoria del Ballet
Folklérico Tupa Marka, por un valor total de $ 1.434.050. A su vez, la seccién N° 8,
relativo a Cotizaciones, se verificé que la institucién beneficiaria respecto a difusion,
adjunté dos cotizaciones.

En virtud de lo expuesto, corresponde
mantener la observacién, toda vez que los argumentos esgrimidos por esa autoridad
regional, resultan insuficientes para subsanar el hecho reprochado.

Ademas, consultada la factura no afecta o
exenta electrénica N° 280033, emitida por la sociedad Agencia de Viajes Andina del
Sud Limitada, RUT N} ror 12 suma de $ 11.835.020, en la plataforma
web del Servicios de Impuestos Internos, se advirtié que el documento mercantil tiene
aplicada una nota de crédito', la cual no fue presentada en la rendicién al GORE de

' Son documentos que deben emilir los vendedores y prestadores de servicios afectos al impuesto al Valor

ontable det Servicio de Impuestos internos, Sil.
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Afiade, que, a requerimiento del GORE de
Los Lagos, la entidad beneficiaria acompafid la factura N° 280426, de fecha 24 de
julio de 2017, a la que fue aplicado el monto por el que se emitid la nota de crédito
mencionada. También adjunto un certificado de la empresa prestadora de los
servicios correspondientes, en que sefiala que la Ultima factura es complemento de la
primera y los nombres de los pasajeros que utilizaron sus servicios, los cuales eran
objeto del proyecto en cuestion.

Finalmente, sostiene, que tampoco
cofresponde observar la suma indlcada pues la misma fue aplicada a gasios del
proyecto.

Sobre lo expuesto por ese servicio Yy
analizado los antecedentes que entrega en esta ocasion, es menester sefialar, que la
factura N° 2804286, por un valor de $ 4.224.750, no fue presentada por la institucion
beneficiaria en su oportunidad como parte del expediente de rendicion de cuentas del
. proyecto, como tampoco el certificado de la empresa Viajes Andina del Sud Limitada,
siendo este Ultimo, emitido el 21 de junio de 2019, quedando de manifiesto, que la
iniciativa fue revisada y aprobada por la analista y jefatura, sin contar con toda la
informacion necesaria segin lo exige la normativa precedente, razén por 1a cual se
mantiene la observacion. :

12. Errores detectados en ia contabilizacion de las rendiciones y reintegros.

Como resultado del examen de cuentas
efectuado a las rendiciones presentadas al GORE de Los Lagos, por las instituciones
beneficiarias del 6% del FNDR, para el afio 2017, seleccionados en la muestra, se
determinaron las siguientes situaciones:

a) Respecto a 4 iniciativas, que se.
encuentran aprobadas por el Departamento de Inversidn Complementaria, se
constaté que las organizaciones efectuaron reintegros por gastos rechazados por la
suma total de $ 6.216.794, segln se presenta en la siguiente tabla, advirtiéndose que
su contabilizacién se realizé en la cuenta N° -g, denominada “Otros Ingresos”.

Lo anterior, fue confirmado por dofia
I <= del Departamento de Finanzas y Presupuesto del GORE de Los
Lagos, a través de ceriificado sin ndmero de fecha 12 de marzo de 2019, que indica,
en lo pertinente, que los montos de reintegros realizados por las entidades
beneficiarias son registrados en la cuenta “Otros ingresos”, ya que no se cuenta con
identificacion de Rut, ni tampoco se tiene la informacion del proyecto al que
corresponde, para poder asociar el ingreso recibido.

TABLA N°13:
REINTEGRO CONTABILIZADOS ERRONEAMENTE
VALOR : \
DN° | REINTEGRADO RFE'?S?éGDREO cowﬁi%ﬁz?t\%brq %ggg%gf
ENS PROYECTO
502 5790436 12-04-2018 12-04-2018 1.127
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denunciando presuntas irregularidades en la ejecucion del proyecto 6% FNDR,
individualizado con el ID N° 1.477, llamado “Creando Espacios para Nuestros
Abuelitos”, adjudicado por la suma de $ 6.000.000.

Se agrega, que la iniciativa fue presentada
por el coordinador del citado proyecto, sefior quien, a

su vez, desempefia funciones en la Municipalidad de Cochamé en calidad contratado
a honorarios, y -a juicio del recurrente-, habria usurpado el nombre del club para
obtener recursos de forma dolosa.

De forma previa, cabe sefialar, que la
iniciativa fue pagada por el GORE de Los Lagos, a través del comprobante de egreso
N° 1.704, de fecha 11 de septiembre de 2017, por la cantidad de $ 6.000.000, monto
aprobado por el Consejo Regional mediante certificado acuerdo CORE N° 192, de 6
de julio de 2017 y por medio de la resolucién exenta N° 2.438, de 25 de agosto de
2017, que sanciono el respectivo convenio. '

Sobre lo anterior, es dable indicar, que el
proyecto antes citado, tuvo por objeto faciiitar el mejoramiento de espacios para los
adultos mayores del sector El Bosque, comuna de Cochamd, garantizando mejoras
en acceso universal e integracién mediante la modificacién y adaptacién de los
espacios disponibles en forma de un jardin botanico, en las dependencias de! club ya
mencionado. '
Cabe agregar, que el Jefe de la Divisién de
Analisis y Control de Gestién, del GORE de Los Lagos, don

. mediante oficio N° 445, de 14 de febrero de 2018, aprobé la rendicién de cuéntas
presentada por la organizacién “Marfa Alfonsina”, sin advertir objeciones en la
documentacién entregada.

Al respecto, efectuadas las validaciones por
parte de esta Entidad de Control, se determinaron las siguientes observaciones:

a) Mediante el cheque bancario N° 8625, de
fecha 16 de septiembre de 2017, por la suma de $ 6.000.000, el GORE de Los Lagos

pago la iniciativa a la citada organizacién, recibiendo el documento la representante
, advirtiéndose que el sefior [ N

legal del club, dofa

coordinador del proyecto, pagd directamente a nombre de la
Asociacion Club Adulto Mayor Maria Alfonsina, los servicios prestados por la empresa
Serviin Ingenieria Industrial SpA, RUT N° i a través de dos
comprobantes de depésitos del Banco de Chile, por la cantidad de $ 3.000.000 cada
uno, situacién que fue confirmada por el sefior , a través de
declaracién voluntaria de 5 de marzo de 2018,

La sifuacion descrita contraviene la clausula
tercera-del convemo aprobado mediante la resolucién exenta N° 2.438, de 25 de
agosto de 2017, que indica, en lo pertinente, que “la entidad beneficiaria administrara
&l 100% de los recursos transferidos, provenientes del Gobierno Regional, bajo las

r?’lormatwas y procedimientos propios del FNDR del Instructivo de Seguridad
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ANEXO N° 19
FACTURA QUE TIENE ASQOCIADA UNA NOTA DE CREDITO

VERIFICACION DEL CONTENIDO DE UN DOCUMENTO

Esla pagina muesira el conienido de un documento tributaric electrénico emitido por una empresa aulorizada. De
esln forma podra verificar los valores informados al Sl por ef contribuyente emisor.

{Rezsuitad-o de la Consulta:

Documenio recibido por el Sit. Datos coinciden con les registrades.
Existe Nota de Crédilo que modifica montos documento

Documento conaultado:
SOCIEDAD AGENCIA DE VIAJES ANDINA

DEL SUD LIMITADA

Fﬂétum No Afecra o Exenta Elecirdnica
N D
Tdentificador de Envia: 2258457858 B 280033

Fecha Emisidn:

30-06-2017
Ruf Receptor: 65880280-1
Monto Total: $ 11.835.020 ;
Comprobanis de Atencion: 31294

- 2019/01/31 09:41:55

Fuente: Informacion obtenida de la pagina del Servicios de impuestos internos sobre verificacion de documentos
. tributarios electrdnicos.
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