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Panel de actores
relevantes

Formulacién de imagen/marca
Regional

_—

GOBIERNO
REGIONAL DE

LOS LAGOS

Accion de Futuro

Puerto Montt, 14 mayo 2015
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Accion

AMBITOS DE ACCION:

Formulacidn Formulacién de Formulacién
nueva estrategia de Plan de
Imagen/Marca posicionamiento Promocion
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Definicion y desarrollo del componente conceptual

Para el desarrollo de esta fase, se aplica una
encuesta de forma presencial y por medios
digitales, la cual entregara los componentes
conceptuales esenciales para la construccion de
un brief inicial.
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Estrategia de posicionamiento

© Diagnéstico y andlisis de la identidad y del
posicionamiento regional

® /dentificacién, clasificacion y priorizacion de
publicos de interés

“ Elaboracion de estrategia de posicionamiento

® Elaboracion y ejecucion de plan de medios

Plataformas
Digitales

PLAN
1))
MEDIOS

Mailings
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Elaboracion de un plan de promocion nacional e internacional identificando

los mejores canales de difusion

Mercados Prioritarios: Son aquellos mercados donde
se participa con regularidad y donde es preciso
consolidar y ampliar la cuota de mercado,
profundizando la presencia a través de acciones
integradas con el canal.

Mercados Estratégicos: Son aquellos mercados
donde la participacion promocional tiene un escaso
desarrollo y se deben realizar acciones para ampliar
cuota de mercado.

Mercados Potenciales: Son aquellos mercados donde
la participacion es muy reciente o de bajo impacto,
en donde es necesario trabajar segmentos
puntuales.
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Implementacion de un piloto de difusion de la marca

® Seleccion de un Piloto de Difusion de Marca concreto y establecimiento de
los ejes estratégicos del Piloto

© Implementar el ejercicio piloto de difusion de la marca

= Comunidad o stakeholders de la region
= Estamentos publicos

= Empresas de la industria del turismo

= Habitantes en general del pais
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Desarrollo del componente
conceptual y definicion del elemento
grafico.
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Turismo

Personas Nueva Marca
(habitantes Destino
Region de los Lagos

de la region)

Culturay
Patrimonio

Agentes
publicos/
politica
interna
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e e Analisis de posicionamiento

L0 QUE
L0 QUE SOMOS QUEREMOS
SER

MARCA
TERITORIO

Region de Los Lagos

COMO NOS VEMOS COMO NOSVEN
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Analisis de conceptos

MARCA
TERITORIO

Region de Los Lagos
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Analisis de conceptos CONCRETO

Matriz Coneeptual
de Marea Terrivorial
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Region de Los Lagos
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Definicion y desarrollo del componente conceptual

Benchmarking Nacional e
Internacional

Actores Relevantes
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Definicion y desarrollo del componente conceptual: Fase Entrevistas
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Definicion y desarrollo del componente conceptual: Fase Entrevistas
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Definicion y diseio de elemento grdfico
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Definicion y diseino de elemento grdfico

PREFERENCIAS DE COLOR

Café

Rojo
Morado Blanco 5%

0% 0% 9y

N

Verde
44%

Azul
40%
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Definicion y diseino de elemento grdfico

QUE MENSAJE LE GUSTARIA QUE EVOCARA LA MARCA/LOGO

Otros
14%

. Belleza
Calidez/Acogedor Natural/Naturaleza
5% 33%

Tranquilidad
/Calma
8%

Patrimonio
Cultural/Natura

11% Cultura

5%

Actividades
Deportivas
16%
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Definicion y diseino de elemento grdfico

SI LA MARCA EVOCARA UN PAISAJE, ¢ CUAL LE GUSTARIA?

Otros
5% Volcanes

16%

Alerces
5%

Patrimonio/Iglesias/
Palafitos
24%

Bosques/Naturaleza
/Paisaje Natural

Agua/Lagos/Canales
gua/Lagos/ / 339%

17%
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Definicion y diseino de elemento grdfico

COMO LE GUSTARIA QUE SE PROYECTARA LA REGION A UN PLAZO DE DOS ANOS

Otros
8% Actividades
Conocer Recreativas/Aventura
Cultura/Tradiciones _ 26%
13%

Relajarse/
Descansar
16%
isitar Patrimonio
Cultural/Natural
13%

Conocer
Naturaleza/Paisaje
24%

19



.
&S

GOBIERNO
REGIONAL DE
LOS LAGOS

Accion de Futuro

infyde iD

Definicion y disefno de elemento grafico

PN
Y~ vy
v

[.os LAGOS

Los LAGOS

Propuestas de
piezas graficas
Etapa 01
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Definicion de marca grafica
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Etapas del proceso

EMPATIZAR o
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Analisis semantico

Ser humano
Alegria integrada a lo natural,
Cordialidad
Fuego
calldelz Cerros naturaleza
Refugio desde bosques
avolcanes

Lago, territorio,
isla, diversidad natural,

Caminar, recorrer, habitar

diversidad de paisajes R E G I 6 N

“|0s|agos

Tipografia humana, palo seco,
con articulacién identitaria
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CHUCAO
Ave endémica regién

Cielo, pureza,
natualeza virgen

Luna, sol, estrella, suenos.

\ Fuego, calidez, abrigo

Naturaleza, bosques, montafas,
volcanes, nieve

Cultura, etnia,
Historia, experiencia

Agua, rios, lagos,
vida entorno al agua

REGION DE

LOS LAGOS

Tipografia palo seco
proyeccién, sensibilidad
humana.
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Mirada, foco, contemplacién.

Luna, sol, estrella, suenos. Fuego, calidez, abrigo

Naturaleza, bosques, montanas

Mano, cordialidad, sustentabilidad

REGION DE

Agua, rios, lagos,

LosLagos — ===

Tipografia césica, con serifa
tradicién, historia,
humana.
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Caso Tahiti
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TAHT
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THE IsLANDSs of

TAHTI
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Caso San Petesburgo




OOOOOOOO
EEEEEEEEEE

infyde iD
S'a 1nt Saint Saint
Peters Peters ‘Peters

burg burg burg
Em = C




Saint




n .4';.1 v e
v e
\ .

i




AN . .
= 00000000000 D

LOS LAGOS

Accion de Futuro

Una marca debe comunicar
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Una marca debe identificar




AN . .
s 000 mveD

LOS LAGOS

Accion de Futuro

Una marca debe ser recordada
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Una marca debe proyectar
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Debe constituirse como un

SISTEMA
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Gracias




