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La sostenida y oscilante actividad del volcadn Chaitén ha generadeo un importante nivel de
incertidumbre en la poblacién desplazada de la ciudad del mismo nombre, como asimismo
en los habitantes de la Provincia de Palena.

Ampliamente conocido es el antecedente de los importantes dafios que la ciudad y el
territoric aledano al volcan han tenide tanto en las condiciones de infraestructura,
habitabilidad, como en el desarrollo de las diferentes actividades econémicas y sociales de
la Provincia.

lo anteriormente senalado puede ser planteado como una oportunidad de desarrollo del
territorio, la cual contribuya a superar un histérico desequilibrio de niveles de inversién
ejecutados en la Provincia de Palenq, respecto del resto de la Regién.

El presente documento tiene como finalidad establecer el Marco Operativo para lograr
adelantar los procesos de recuperacién de la ciudad de Chaitén y de la Provincia de
Palenaq, el cual tiene como obijetivo disponer de herramientas comunes para la formulacién,
ejecucidn, seguimiento y evaluacién, de los procesos de reconsfruccién o relocalizacion,
buscando generar un habitat que garantice el bienestar de toda la poblacién.

En el marco de esta Estrategia de Reconstruccién/Relocalizacién y Plan Maestro
Conceplval, se busca concretar desde el enfoque de desarrollo humano sostenible, el
ejercicio de los derechos, el cual lo convierte en un proceso estratégico de cardcter integral,
transversal, que articula las diferentes politicas, planes y programas orientadas a reducir
los impactos generados por el desplazamiento de poblacién desde la capital provincial en
funcién de la emergencia y que por consiguiente, deberé definir una estructura institucional
que formule un conjunto de acciones integradoras, con una visién socicimente construida y a
partir de los marcos normativos y de planificacién vigentes en las diferentes escalas.

El traslado o movilizacién de la poblacién asentada en zonas de alto riesgo no mitigable
por consecuencia de la erupcién del volcan Chaitén, requiere de concepciones y procesos
metodologicos que permitan el desarrollo efective de los principios, objetivos, lineamientos y
estrategias de la politica de reasentamiento, en el que los procesos sean abordados de
manera organizada, planificada bajo el control de la administracién, buscande el
mejoramiento de la calidad de vida en el marco del desarrollo humane sostenible, el
ordenamiento territorial y el respeto a la vida y demdas derechos humanos.!

El dafic que ha sufrido la infraestructura de Chaitén asi como la consolidacién del nuevo
curso del Ric Blanco y la definicién de dreas de riesgo voleénico hacen inviable su
reconstruccién total. El Gobierno estd evaluando nuevos terrenos potenciales para ubicar la
ciudad, y cualquier esfuerzo de relocalizacién debe integrarse, en la medida de lo posible,

! Ma rco de Folitica Distrital de Reasentamlento [Doc. Borrador IN°1) Secreraria de Habitor, Alcaldla mayor de Bogota D.C Abril, 2007,
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al puerto y a la actual ciudad. Antes de comunicar a la comunidad la imposibilidad de
reconstruir Chaitén en su antigua localizacién, es de suma necesidad contar con una
Estrategia de Reconstruccién/Relocalizacién y Plan Maesiro Conceptual para la
recuperacién de Chaitén.

En este contexto, y mientras se mantenga activo el volcdan, se hace urgente la articulacién de
una “Fuerza de Tarea” para desarrollar una Estrategia y Plan Maestro de Disefic Urbano
que orienfe y capitalice todos los esfuerzos actualmente empefiados para la reconstruccion y
refocalizacién de Chaitén.

Este Plan Maestro Conceptual y Estrategia de Reconstruccion/Relocalizacién pretende, en un
plazo acotado de tiempo (no mas de 4 meses) estableceran distintos escenarios y cortes
temporales asociados al cese de la actividad volcanica y lineas de accién destinadas a
generar certezas que aminoren la ansiedad en los desplazados y orienten las acciones a
seguir.

En este sentido, la presente propuesta pretende concretar las acciones a realizar durante el
proceso metodolégico a partir de tres fases de la recuperacién: preparatoria, analitica y
estratégica que desarrolle un Plan Maestro preliminar cuyo enfoque se base en los derechos
de los ciudadanos de la Provincia, y especialmente de Chaitén, y que finalmente logre
generar las certezas que aminoren la incertidumbre de los desplazados de Chaitén y de la
provincia de Palena.

El presente documento tiene por objeto solicitar una consultoria para la elaboracién de una
Estrategia de Reconstruccién/Relocalizacién y Plan Maestro Conceptual para Nueva
Chaitén, la cual debera considerar tres capitulos que resultan fundamentales e inician el
proceso de recuperacion, que se describen a continuacién:

1. Los objetivos generales y especificos.
2. Definicién de las consideraciones a tener presente en la Consultoria.

3. Requerimientos de la Consultoria; donde se definen etapas, objetivos,
actividades productos, plazos, caracteristicas del equipo ejecutor y de la
institucionalidad requerida para ejecutarlo y costos asociados.

La Provincia de Palena, ubicada en el extremo sureste de la X Region de Los Lagos, tiene
una superficie de 15.301,2 km2 y posee una poblacién de 18.971 habitantes segin el
censo de 2002 y se distribuye entre las Comunas de Chaitén, Hualahué, Futaleufi y Palena.
La Provincia abarca el territorio conocido histéricamente como Chiloé Continental debido a
su cercania al archipiélago de Chiloé. La capital provincial es oficialmente la localidad de
Chaitén; la cual debido a la erupcién del voledn del mismo nombre y por consiguiente, la
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evacuacién de dicha localidad, ha generado el traslado de institucionalidad provincial a las
comunas de Palena y Futaleufo.

Entre los actividades productivas desarrolladas en la Provincia Palenag, destacan la pesca
artesanal, acuicultura y mitilicultura, la ganaderia y el turismo, La Provincia de Palenq, se
constituye como uno de los paraisos para el desarrollo del turismo de intereses especiales,
la vida al aire libre, ofreciendo una asombrosa flora y fauna exclusiva en el mundo.

En este contexto, este territorio se presenta como una zona de oportunidades para la
explotacién de sus caracteristicas geograficas, reflejadas en su reserva de la biodiversidad
y la gran presencia de parques nacionales y areas silvestres protegidas.
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Definir y evaluar en el corto plazo alternativas de reconstruccién/relocalizacion de la
capital provincial de Palena, estableciendo un Plan Maestro Conceptual para la
recuparacion de Chaitén alineado con una estralegia de desarrollo territorial
sustentable.

1.

Establecer un andlisis termritorial integrado de las localidades pobladas de la
provincia, teniendo por objeto contar con una cabal comprensién del sistema de
asentamientos de Palena, a partir de su caracterizacién, tendencias y roles en éste.

Elaborar una visién de dasarrollo, para NMueva Chaitén como puerta de entrada de
la Patagonia, acorde con las aspiraciones de la comunidad y el potencial de
desarrollo de la Provincia.

A partir del andlisis territorial y la visién de desarrollo, seleccionar y analizar las
alternativas de reconstrucciéon/ relocalizacion de la capital Provincial de Palena y
sus efectos en el sistema de asentamientos de la regién.

{(*) Si la alternativa a desarrollar es la relocalizacién de la capital Provincial, se
analizaran las alternativas existentes y potenciales en funcién de esta decisién, se
propondrd y consensuard su eleccion en las instancias definidas en el punto C del
presente documento.

Elaborar un Plan Maestro conceptual en los terrenos con mayor potencial que
permita visvalizar y evaluar las caracteristicas urbanas territoriales y funcionales de
la reconstruccién/relocalizacién del nuevo Chaitén.

Recomendar lineamientos estratégicos a desarrollar que concuerden con las
alternativas a realizar, teniendo come consideraciones basicas lo expuesto en el

punto 2 del presente documento.

Entregar una propuesta de requerimientos para la implementacién.
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Antes de la década de 1970 en realidad no se habia pensado de manera comprehensiva
el concepto de recuperacidén post-desastre, tal como puede entenderse actvalmente. La
mayoria de los estudios existentes se referion o estudios de casos especificos y
descripciones sobre cémo se habrian dado procesos de recuperacion frente a eventos
especificos (Schwab et al., 1998). Haas en1977 hizo los primeros avances en la definicion
del concepto de recuperacién, analizando conjuntamente una serie de estudios de casos
sobre terremotos, ilustrando algunos elementos comunes relacionados con la fase de
recuperaciéon. Desde la introduccidn de estas primeras definiciones, se ha producido un
amplic debate sobre los modelos de recuperacién, Quarentelli y Schwab proponen dos
fases:

. La recuperacion temprana o de corto plazo que se centra en el proceso de
restauracion o rehabilitacién de los servicios después de un desastre, pero no
incluye la reconstruccion de las zonas edificadas, si bien la reconstruccién puede
comenzar durante este periodo.

. Lo recuperacion de largo plazo preocupada por reconstruir, en la medida de lo
posible las condiciones sociales, econémicas, urbanas y territoriales que existian
antes del evento.

Ahora bien, de acuerdo con el trabajo del Ministerio de Defensa Civil y el manejo de
Emergencia de Nueva Zelanda (MCDEM, 2005) la recuperacién se define como: “los
esfuerzos y procesos coordinados para lograr en el inmediato, mediano y largo plazo la
regeneracion holistica de una comunidad después de un desasire”

Segun esta perspectiva, la recuperacidn es un proceso de desarrollo y remediacién que
incluye las siguientes actividades:
. La minimizacién de las consecuencias de la catastrofe;
La regeneracién del bienestar social, emocional, econémico y fisico de las
personas y las comunidades afectadas;
. El desarrollc de oportunidades para adaptarse y satisfacer necesidades sociales,
econdémicas, naturales y urbanisticas del futuro, y
. La reduccion de la exposicion a los riesgos futuros.

La recuperacién requiere en todo caso un enfoque concertado de las aspiraciones y
necesidades de la comunidad en términos de sostenibilidad y construccién de capacidades
pora reducir riesgos y vulnerabilidades frente o futuros desastres. La situacion contraria

? Extroldo del documento de lgnade Galle: “Modelo de Actuaclén Proyecto Planeacién de Recuperaclén, para el riesgo Sismico en
Bogat4, verslon 1. Junic 20087,
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puede conducir a un aumento de la vulnerabilidad de las comunidades locales luego de los
desastres.

La estrategia internacional de las Naciones Unidas para o reduccién de Desastres {2003)
sostiene que la gestién integrada y sostenible de los recursos naturales debe servir para
aumentar la capacidad de resiliencia de las comunidades frente o los desastres. De
acuerdo con esto, la planeacién de la recuperacién post-desastre, un comunidad debe
incorporar los principios de sostenibilidad en todas las decisiones que conciernen a la
recuperacion y el redesarrollo (Natural Hazards Center, 2001; Monday, 2002).

En Nueva Zelanda, la recuperacién ha sido vista de manera holistica e integrada. Por esto,
la planificacién de la recuperacién debe reconocer e incorporar los conceptos y métodos
que permitan incorporar la idea de una sociedad sostenible y resiliente {(Natural Hozards
Center, 2001; Mitchell, 2004; Phillips, 2004).

A efectos del desarrollo de esta propuesta el proceso de recuperacion debiera considerar
cinco componentes claves: Entorno natural [medio fisico), social, econémico, urbano-
territorial-construido y un marco legal-institucional.

Cabe sefialar que sin duda la gestién del desastre de Chaitén puede y debiera constituir un
aprendizaje nacional e inlernacional, en materias de geslion de desastres. Como
asimismo en la cualidad de convertir este desastre en la opertunidad de desarrollo de una
Provincia, con evidentes desventajas respecto del acceso a las oportunidades de desarrollo
nacional, la cual sin embarge, posee un valor natural y cultural de incalculable valor a
preservar y conservar.,

Sin duda el abordaje de la emergencia, como primera etapa de la catéstrofe, constituyé un
gran aprendizaje nacional respecto de las gestiones realizadas, respecto de la oportunidad
de salvar tedas vidas humanas de ta localidad de Chaitén.

Asi también la planificacién estratégica de reasperacion de Palena y por consiguiente de
Chaitén, permitird innovar en materia de asentamientos del futuro, donde la sostenibilidad
permita valorizar el gran entorno natural del territoric donde se emplaza.

Sin duda, el poder replicar estas experiencias, en materia de gestién de desastres, de
innovacién en el desarrollo permitira afrontar los anos venideros con un back up nacional
de experiencias que optimizarén los nuevos eventos que impredeciblemente pudiesen
manifestarse en Chile, tierra de volcanes.

Los aspectos descritos anteriormente, de ser bien resueltos, permiten aportar en la
construccion de una imagen pais en las materias sefialadas.
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La Consultoria solicita tiene por objetivo conseguir los siguientes productos:

1.

Anadlisis territorial integrado de las localidades pobladas

Evaluacion de la factibilidod de reconstruccién o relocalizacién de la copital
Provincial de Palena y del rol de los asentamientos en este nuevo sistema provincial.

(*) Si la alternativa a desarrollar es la relocalizacion de la capital Provincial,
propuestas de alternativas de localizacién de la Capital Provincial Chaitén y
definicion de rol de los centros poblados de la provincia.

Elaboracién de un Plan Maestro conceptual en los terrenos con mayor potencial que
permita visualizar y evaluar las caracteristicas urbanas territoriales y funcionales.

Elaboracién de una serie de Recomendaciones y lineamientos esfratégicos, asi
como una propuesta requerimientos para la implementacién.

Los crilerios transversales de construccién de la Estrategia de Reconstruccién/Relocalizacion
y Plan Maestro Conceptual seran:

Construccidon  de los instrumentos solicitados a portir de un proceso de
Participacién civdadana, que dentro de las limitaciones de tiempo y envergadura
de este estudio permita reconocer la realidad de la comunidad para
transformaria. Esta tiene como chjetive principal impulsar y consolidar o
participacién social en la toma de decisiones, mediante ejercicios de concertacion
entre las comunidades (mediante Cabildos u otra instancia), la ciudadania y las
entidades para que se apropien y sean parte fundamental del proceso.

Atencion y desarrollo del trabajo en terreno Lo atencién integral del proceso de
recuperacion, desde las diferentes dimensiones, requiere de la descentralizacién de
las acciones institucionales a las zonas de influencia de este.

Operalivizacion y trabajo conjunio con la institucionalidad descrita en el punto
D, la cual tendrd lg propiedad exciusiva de las decisiones de relevancia en el
proceso de construccion de los instrumentos solicitados.
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Enfoque territorial y soslenible de la intervencién, apuntando a una mirada
infegradora de la Provincia de Palena como un “Territorio de caracteristicas
Especiales”. Dirigida a la comprension de la condicién histérica y cultural del
asentamiento de la poblacién en el territorio.

. Cardcler de Injerdisciplinariedad en el tratamiento de la recuperacién, como
concepcién holistica de la realidad, reguiere del concurso de las diferentes areas
del conocimiento en lo territorial, téenico-habitacional, ambiental, juridica, social,
econémica y cultural, entre ofros.

: Apuesta por generar modelos Innovadores en las diferentes maoterios a
proponer, que permitan su replicabilidad.

. Caracier de confidenciaiidad de los andiisis y acuerdos, hasta su respectiva
revision por parte de la institucionalidad.

. Sistematizacién y difusién de la experiencia, la cual serd parte constituyente de
los derechos de propiedad de la consultoria. Esto con el objeto de generar la
Apertura de espocios pedagoégicos y de comunicacidn. Esta estrategio se
desarrolla como un proceso permanente de aprendizaje del ser humano desde su
propia redlidad individual, colectiva y comunitaria, a nivel rural, urbano y de
expansion, para entender las causas de la relocalizacion o reconstruccidn, y
permitir que los actores se involueren como participes de su propio desarrollo
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De acverdo a los objetivos definidos, el desarrollo de esta consultoria se estima en tres
etopaos, cado uno de las cuales ird acompaiioda de un hito que serd definido por la
Gerencia Piblica de la Recuperacion, y que serd anunciado piblicamente por la Presidenta

de la Repiblica.

En un esquema general, la organizacién de los objetivos se establece bajo esta estructura:

Efdpﬂ 1:

. FASE PREPARATORIA
Revision Base de
Antecedentes y Vision
Estratégica Preliminar

1. Andlisis territorial
integrado  de las
localidades
pobladas

2. identificacion de
restricciones y Greas
de desarrolio
polencial
economico, social v
ambientat de
Palenc v Chdaitén

3. Levantomiento
de informacion con
actores claves de la
comunidod
[consiruccidn del
relato)

4. Levantormiento
datos relevantes
nuevos terrenos
disponibles

5. Definicion de una
vision esiratégica a
validar cen octores
relevonies

4 SEMANAS

Etapa 2:

FASE ANALITICA
Andlisic Alternativas de
recomstruceion/relocalizacién

Seleccionar la mejor
opcion de
emplazamiento para
el Nuevo Chaitén

1. Andlisis
cuantitativo v
cudlitativo de las
aternalivas
propuestas:

- Potencial
economico

— Factlibilidad
politica /
comunitaria/soci
al

- Susteniabilidad
ambiental

- Factibilidod de
senvicios

- Peligros vy riesgos
naturcles

2. recomendocicn:

Seleccion de la

mejor aiternativa

técnica /polifica

para posar d lo

siguiente fase

6 SEMANAS

Etapa 3:
FASE ESTRATEGICA

Reromendacidn y Desarrolio
Ab~ aftvg pricritaria

1. Plan Maestro
en el Terreno
= Layout de

infraestructura
+ Imagen
Objetivo
2. Fases de

implementacion

= Fscendarios de
refomo

= lineasde
Accion

*  Estrategia
Preliminar de
Desarrollo

6 SEMANAS

El plazo total del estudio son 24 semanas con correcciones incluidas.
La descripcién por etapas de actividades y productos se detalla a continvacién:

10

Erapa 4:

FASE DIFUSION
Difnién de lox resbicdos de
fa consultoria

Difusion a las
autoridades
nacionales,
regionales y
locales de los
resultados de la
consultoria
Validacién  de
los resultados.
Correccion y
Edicion final de
los productos
comprometidos.

8 SEMANAS
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1. Etapa 1: PREPARATORIA

Revisién y andlisis de informacién disponible sobre Palena y Chaitén,

Andlisis del sistema de centros poblados de la Provincia de Palena.

Revisién y andlisis de casos de reconstruccién y/o relocalizacién similares,
determinando potenciales y conflictos.

Identificacién de restricciones y dreas de desarrolio potencial econémice, social y
ambiental de Palena y Chaitén.

Levantamiento de informacion con actores claves de la comunidad {construccién del
relato).

Elaboracién Visién Objetive recuperacién de Chaitén.

1.1. Productos Etapa 1:

1. Base de datos georeferenciada de toda la informacién relevante
para el proceso de recuperacién de Chaitén y Palena (Boses de
datos y Cartografias SIG). El consultor estard obligado a
complementar la base de datos existente y facilitada por las
diferentes instituciones pdblicas, mediante la compra de los
ontecedentes cartogrdaficos digitales tales como: cartas IGM,
fotografias aéreas (Oltimo vuelo SAF) e iméagenes satelitales SPOT
de la Frovincia.

2. Visién de Desarrollo para la recuperaciéon de Chaitén {Documento
Escrito y Presentacion Power Point)

3. Andlisis del sistema de centros poblados de la Provincia de Palena
y de su sistema de relaciones regional e interregional. (Documento
y presentacién power point}

4. Informe Diagnéstico y Andlisis de los aspectos analizados de
informacién secundaria y de las fuentes primarias de informacién
obtenidas a la fecha, segin lo estipulado en los Términos Técnicos
de Referencia. (Documento y presentacidén power point)

2. Etapa 2 : ANALISIS Y DESARROLLO

Evaluacion de la factibilidad de reconstruir Chaitén

Andlisis de propiedad privada y vias de compensacién para los despiazados
Recopilacion antecedentes localidades y terrenos alternatives para relocalizacion de
Chaitén i

Andalisis de riesgo, suelos y pendientes para cada una de las alternativas

Andlisis requerimientos de infraestructura para cada alternativa

Andlisis criterios ambientales, paisaje y sostenibilidad para cada alternativa

Andlisis potencial desarrollo econémico e integracién provincial para cada
alternativa

Estudio comparativo de cada una de las alternativas

Sociabilizacién estudio comparativo de alternativas

2.1, Productos Elapa 2:

1. Informe de evaluacién de tactibilidad de reconstruccion de Chaitén
(Documento Escrito y Power Point)
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2.

3.

Informe Analisis comparativo de alternativas de relocalizacion
(Fichas, Mapas y Documento escrito)

Recomendacion y justificacién de escenario preferente de
reconstruccién /relocalizacion. (Documento, presentacion y
cartografia de andlisis)

3. Etapa 3 : ESTRATEGICA.

Andlisis de cabidas y funciones urbanas de alternativa(s) escogidafs)
Plan Maestro Conceptual

Layout de infraestructura preliminar

Propuesta volumétrica y usos de suelo preliminares

Estimacion preliminar de inversiones y costos

Andlisis de escenarios de retorno

Generacién de lineas de accién

Construccion Estrategia Preliminar de Desarrollo

3.1. Productos Etapa 3:

—
.

Plan Maestro Conceptuval de Nueva Chaitén (Planos, Fichas e
informe)

Layout de infraestructura base para Nueva Chaitén (Planos, Fichas
y estudios preliminares)

Imagen Obijetivo preliminar Nueva Chaitén (Imégenes, maquetas
virtuales y graficos)

Informe Desarrolle Plan Maestro  Conceptual  Alternativa
Reconstruccién/Relocalizacion Nueva Chaitén (Documento Escrito y
Power Point)

Propuesta de Estrategia de Implementacién y Desarrollo Nueva
Chaitén [Documento Escrito y Power Point)

4. Etapa 4 : VALIDACION Y DIFUSION.

Difusién a las autoridades nacionales, regionales y locales de los resuttados de la

consultoria

Validacién de los resultados.
Correccién y Edicién final de los productos comprometidos.

4.1. Productos Etapa 4:

Presentaciones a las avtoridades nacionales (Comité Politico),
regionales y locales de los resultados de la consultoria. Estdn
presentaciones serdn en principio tres sesiones, sin perjuicio de
que pueda solicitarse alguna excepcién de exposicién, de comin
acuerdo entre las partes.

Edicién  final, entrega y validacién de los productos
comprometidos en la consuvltoria y del material asociado al
desarrollo de ésta.
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A objeto de elaborar una propuesta de caracter interdisciplinario, el equipo ejecutor de la
presente propuesta deberd considerar al menos en su estructura de funcionomiento los
siguientes profesionales, los cuales deberdn estipular mediante cartas de compromiso su
participacién temporal {horas profesionales) contempladas.
Se valorard adicionalmente la incorporacién de expertos en el equipo profesional.
E} minimo de profesionales y experiencia se detalla a continuacion:
: Coordinador de proyecto: Profesional con experiencia en planificacién territorial y
sectorial, de preferencia en elaboracién de politicas piblicas.
. Especialistas en Gestién de desastres
. Especialistas en reconstruccion
. Especialistas en ordenamiento territorial (andlisis, planificacién y gestion)
’ Especialistas en tematicos de peligros noturales
Especialistas en desarrollo urbono sostenible
. Especialistas en desarrollo econémico local
' Especialistas en evaluacién econémica
. Especialistas en derecho y propiedad
Especialistas en desarrollo local

. Especialistas en desarrollo sostenible ({tratamiento de aguas, residuos)
. Especialistas en energia.
. Especialistas regionales.

La institucionalidad contemplada para el desarrollo de este proyecto se especifica en el
grafico siguiente:

Directorio Naclonal en la Estrategia

de Recuperacion de Chaitén
Encabezado por Ja Pdta, de la Repdblica

B::::;!::rde Nacional Gerendia Poblica de Recuperacion de
Recuperacién . Chaitén
Post-desastre Regional

Sectar 1 Gobiemo

16 | Sector 2 regional
Con il'lS;OlO-C-IOI'I en la L
Ba Sector 3
Comunidad Local
Local

13
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La institucionalidad descrita en el punfo anterior cuenta con cuatro instancias y cuairo
vinculos formales que se describen en adelante:

Las cvatro instancias dicen relacion con:

a) Directorio Nacional en la Esiralegia de Recuperacién de Chaitén:
Funcién: Instancia de decisién politico - estratégica de planificacion y gestion con los
insumos generados por el Consultor, y comunicador piblico de dichas decisiones.

Conformacién: A definir por Presidenta de la Repdblica.
Direccién: Presidenta de la Repiblica

b) Gerencia POblica de Recuperacion de Chaitén
Funcién: Instancia conductora del proceso de reasperacién post-desastre.
Contraparte técnica directa del Consultor, forma parte de “todos” los equipos de
trabajo con motivo de la presente licitacién. Entidad vinculante del nivel nacional,
regional y local.

Conformacién: A definir por el Directorio Nacional.

Lugar de operacion: Regién de Los Lagos.

¢} Comunidad Local
Funcién: Constituyente fundamental en la estrategia de recuperacién post desastre,
actor con quien se desarrolla el “proceso” de participacién ciudadana.

Conformacién: Organizaciones de la sociedad civil, auteridades municipales y
servicios a nivel local.

Lugar de operacién: Segun los requerimientos, en Regién de Los Lagos.

d) Consultor Esirategia de Recuperacién Post-desastre
Tareas definidas en los presentes TTR.

Los cuatro vinculos formales de reladdn entre las instancias se establecen a continuacion:

a) Diraclorio Nacional — Gerencia Poblica:
Tipo de vinculo: Directo.
Acciones: Unico vinculo de cardcter directo entre el nivel nacional y local.
Coordinar acciones regionales y sectoriales, desde el sector piblice.

b) Gerencia Poblica - Comunidad Local
Tipo de vinculo: Directo.
Acciones: Vinculo de realizacién del proceso de participacién ciudadana para la
construccion de la estrategia de recuperacién y el plan marco de accién.
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TTR Estrategia de Recuperacién y Plan Marco de Accién
Pest Desastre Chaitén

¢) Gerencia Piblica - Consultor
Tipo de vinculo: Directo

Acciones: Vinculo de contraparte y parte técnica en la construccién regional e
intersectorial de la estrategio y plan marco.

d) Consultor - Comunidad local
Tipo de vinculo: Indirecto, mediado a través de la Gerencia Piblica.
Acciones: Facilitacién del proceso de participacién civdadana en la construccion de
la estrategia de recuperacién y plan marco.

Los costos asociados a cada una de las etapas, estan condicionados a la entrega de la
totalidad de productos y requerimientos por cada una de e¢lias, el convenio que integra
esta consuhoria.
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